
LAPORAN

HASIL PELAKSANAAN SURVEI 

PERSEPSI KORUPSI PADA 

PENGADILAN NEGERI DONGGALA

KELAS II

TRIWULAN I TAHUN 2024



BAB 1 .......................................................................................................................... 1

PENDAHULUAN........................................................................................................1

1.1. La ta r  B e lak an g ............................................................................................... 1

1.2. T u ju a n ............................................................................................................  2

1 .3 .S asa ran ...................................................................................................................2

1 .4 .L andasan  H ukum ................................................................................................3

BAB II ........................................................................................................................ 4

METODOLOGI............................................................................................................ 4

2.1. Metode P enelitian .......................................................................................... 4

2 .2 . Populasi D an S am pel................................................................................ 4

2 .3 . Lokasi Penelitian D anU nit A nalis is .................................................... 4

2 .4 . Teknik P engum pulan  D ata  d an  Quality C ontrol............................ 5

2 .5 . Teknik A nalisis D a ta ................................................................................. 5

2 .6 . T ahapan  p e la k sa n a a n .................................................................................... 6

BAB I I I ...................................................................................................................... 8

INDEKS PERSEPSI KORUPSI........................................................................... 8

3.1. Profil resp o n d en ............................................................................................. 12

3 .2 .Indeks persepsi korupsi p e rin d ik a to r ...................................................13

3 .3 .Indeks Persepsi Korupsi S a tu an  Kerja p ada  p en g ad ilan .................... 18

3 .4 .Persepsi responden  te rh ad ap  k u a litas  pe layanan  S a tu an  Kerja pada 
pengad ilan ...................................................................................................................19

BAB IV .......................................................................................................................... 2 0

PENUTUP......................................................................................................................20

4.1 .K esim pulan ........................................................................................................... 20

4 .2 . R ekom endasi.....................................................................................................2 0

D A F T A R  IS I



KATA PENGANTAR

D engan m engucapkan  puji d an  sy u k u r k eh ad ira t Allah S u b a h a n ah u  
W ata’ala, te lah  d isu su n n y a  Laporan Survey Persepsi Korupsi di Pengadilan 
Negeri Donggala Kelas II T riw ulan I T ahun  2023 ini.

S alah  sa tu  up ay a  yang d ilakukan  dalam  perba ikan  pelayanan  publik  yang 
bero rien tasi wilayah bebas dari korupsi ad a lah  dengan m elakukan  Survey 
Persepsi Korupsi kepada  pengguna layanan  pengadilan . Dalam  survey ini d a ta  
yang d igunakan  ad a lah  d a ta  prim er yang d ikum pulkan  m elalui in strum en  
kuesioner yang  diisi ta n p a  m elakukan  ta ta p  m uka. Survey d ilak u k an  kepada  
p a ra  pengun jung  dan  pengguna layanan  Pengadilan Negeri Donggala kelas II.

Sebagai pertanggungjaw aban  a ta s  k inerja  Tim Survey m aka d isu su n  
lapo ran  ini yang  d im ak su d k an  u n tu k  m em berikan  inform asi bahvva Pengadilan 
Negeri Donggala kelas II m em punyai kom itm en d an  tekad  yang  k u a t  u n tu k  
m elak san ak an  k ineija  o rganisasi yang berorien tasi p ad a  hasil.

Sem oga hasil survey ini d ap a t m em bantu  m em berikan  m asu k an  yang 
positif bagi Pengadilan Negeri Donggala Kelas II d an  sekaligus m enjadi acu an  
u n tu k  m en ingkatkan  pe layanan  bagi penggunan  lay an an  pengadilan  se rta  
sebagai b a h an  u n tu k  m engevaluasi k inerja  o rgan isasi ag ar d a p a t terw ujud  
wilayah bebas korupsi.

Dem ikian lapo ran  Survey Persepsi Korupsi p ada  Pengadilan Negeri 
Donggala Kelas II Triw ulan I ta h u n  202t^ ini d isu su n  d an  d ap a t d ipergunakan  
sebagaim ana m estinya.

Donggala, 01 April 2024

M engetahui
K etua Pengadilan Negeri Donggala

Aswar, S.H
NIP. 196703171993031006

Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi | 1



I V r ■i

BAB I

PENDAHULUAN

1. l.L a ta r  B elak ang

Sistem  penyelenggaraan  pem erin tahan  d isetiap  K em enterian /  

Lem baga (K/L) d ih a ru sk an  bero rien tasi sepenuhnya  te rh ad ap  

p e lak san aan  prinsip -p rinsip  ta ta  kelola pem erin tah an  yang baik (good 

governance). D alam  up ay a  pencegahan  d an  p em b eran tasan  korupsi, 

se tiap  K /L  d ih a ru sk an  m engam bil langkah-langkah  yang  d iperlukan  

sesua i tugas, fungsi, d a n  kew enangan m asing-m asing  dalam  rangka 

pencegahan  d an  p em b eran tasan  korupsi. Berbagai upaya pencegahan  

te lah  d ilakukan , sa lah  sa tu n y a  ad a lah  dengan  m en ingkatkan  m u tu  

pe layanan  publik.

D alam  rangka  m enilai kom itm en te rh ad ap  pencegahan  korupsi, 

K em enterian PAN d an  RB te lah  m enerb itkan  Pem enpan d an  RB Nomor 

10 T ah u n  2019 ten  tan g  P erubahan  Atas P e ra tu ran  Menteri 

P endayagunaan  A paratu r Negara d an  Reform asi B irokrasi Nomor 90 

T ahun  2021 ten tan g  Pedom an P em bangunan  Zona In tegritas m enuju  

W ilayah B ebas Dari K orupsi dan  W ilayah B irokrasi Bersih d an  M elayani 

di lingkungan In stan si Pem erintah. Hal ini d ilakukan  u n tu k  

m ew uju tkan  kom itm en pencegahan  korupsi m elalui p e laksanaan  

keg ia tan-kegiatan  pencegahan  ko rupsi dalam  b e n tu k  yang lebih nya ta  

seca ra  te rp ad u  dan  d isesu a ik an  dengan k eb u tu h a n  se tiap  K/L 

Reform asi B irokrasi m erupakan  sa lah  sa tu  langkah  aw al u n tu k  

m elakukan  p e n a ta a n  te rh ad ap  sistem  penyelenggaraan  pem erin tahan  

yang baik, efektif d an  efisien, sehingga d a p a t m elayani m asyaraka t 

secara  cepat, tep a t, d an  profesional.
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Pengadilan sebagai penyelenggara pelayanan  publik , m aka  penting  

d ilakukan  survei Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) sebagai d u k u n g an  

d an  peran  ak tif  dalam  kegiatan  pencegahan  dan  p em b eran tasan  korupsi. 

Indeks IPAK m eru p ak an  in s tru m en t pen g u k u ran  tingkat korupsi u n tu k  

in s tan s i pem erin tah  di Indonesia  yang  d ikem bangkan  oleh T ransparency  

In terna tiona l Indonesia. Hasil survei d ap a t d igunakan  sebagai b ah an  

kajian  u n tu k  pen ingkatan  ku a litas  layanan  se rta  m ew ujudkan 

p e lak san aan  good governance. Hal ini sejalan  dengan p e laksanaan  

Reform asi B irokrasi dan  pem bangunan  Zona In tegritas (ZI) m enuju  

W ilayah B ebas dari Korupsi (WBK) dan  W ilayah B irokrasi B ersih dan  

M elayani (WBBM) di lingkup Pengadilan.

1 .2 . Tujuan

T ujuan  Survei Persepsi Anti Korupsi ada lah  u n tu k  m en dapatkan  

inform asi ten tan g  persepsi korupsi dari pengguna layanan  

Pelayanan p ad a  Pengadilan sebagai b ah an  u n tu k  m enetapkan  

kebijakan da lam  ran g k a  pen ingkatan  k u a litas  pe layanan  se rta  

m ew ujudkan  p e lak san aan  pelayanan yang  bebas korupsi.

1.3. Sasaran
1. T e r s e le n g g a ra n y a  p e la y a n a n  p u b l ik  y a n g  b e r s ih ,  a k u n ta b e l  

d a n  t r  a n  s p a r  a n .

2. T e rc a p a in y a  p e r b a ik a n  s y s te m , m e k a n is m e  d a n  p r o s e d u r  

p e la y a n a n  p u b l ik  s e s u a i  y a n g  d ih a r a p k a n  p e n g g u n a  la y a n a n  

s e h in g g a  p e la y a n a n  d a p a t  d i l a k s a n a k a n  s e c a r a  b e r s ih ,  b e b a s  

d a r i  k o r u p s i ,  k o lu s i ,  n e p o tis m e  d a n  a n t i  g ra t if ik a s i .

1 .4 . Landasan H ukum

a) U ndang-U ndang Nomor 28 T ahun  1999 ten tan g  Penyelenggaran 

Negara yang  bersih  d an  bebas dari kolusi, ko rupsi dan  

nepotism e.

b) U ndang-U ndang Nomor 3 1 T ah u n l9 9 9  jo  UU no  20 ta h u n  2001 

ten tan g  P em beran tasan  T indak P idana Korupsi.

c) U ndang-U ndang Nomor 14 T ahun  2008 ten tan g  K eterbukaan 

Inform asi Publik.

d) U ndang-U ndang Nomor 25 T ahun  2009 ten tan g  Pelayanan Publik.
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e) P e ra tu ran  M enteri Pendayagunaan  A paratu r Negara dan  

Reform asi B irokrasi Nomor 90 T ahun  2021 ten tang  

P em bangunan  dan  E valuasi Zona In tegritas M enuju W ilayah 

B ebas dari K orupsi dan  W ilayah B irokrasi B ersih d an  Melayani di 

In stan si Pem erintah.

f) P e ra tu ran  Presiden Republik Indonesia  Nomor 55 T ahun  2012 

T entang Strategi N asional Pencegahan dan  P em beran tasan  

Korupsi Ja n g k a  Panjang T ahun  2012-2025  d a n  Ja n g k a  

M enengah T ahun  2012-2014.

g) P e ra tu ran  Presiden Republik Indonesia  Nomor 2 T ahun  2015 

ten tan g  R encana Pem bangunan  Ja n g k a  M enengah Nasional 

2015-2019.

1.4.1.Deflnisi

M enuru t U ndang-U ndang No. 20 T ahun  2001 ten tan g  P erubahan  

U ndang-U ndang Nomor 31 T ahun  1999 ten tan g  P em beran tasan  T indak 

P idana Korupsi, bahw a korupsi ada lah  tin d ak an  m elaw an h u k u m  

dengan m ak su d  m em perkaya diri sendiri a ta u  o rang  lain a ta u  su a tu  

korporasi yang  d a p a t m erugikan k euangan  Negara a ta u  perekonom ian 

Negara.

9 (sembilan) tin d ak an  korupsi terd iri dari:

1. P enyalahgunaan  ja b a ta n  dan  w ew enang se rta  fasilitas Negara;

2. Suap;

3. Legal profit;

4. Secret transaction;

5. H adiah;

6. Hibah;

7. Penggelapan;

8. Kolusi;

9. Nepotisme.
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1 .4 .2 . P elak san aan  P en gum pu lan  Data

- Isian d a ta  te rh ad ap  10 u n s u r  p e rtan y aan  yang telah  

d ite tapkan  di dalam  kuesioner.

- Pengisian K uesioner oleh responden yang  m endapatkan  

pen je lasan  terlebih  d a h u lu  dari p e tu g as d an  hasilnya  

d ikum pulkan  di tem p at yang te lah  d isediakan.

- Pengujian k u a litas  dan  valid itas data .

- D ata  p en d ap a t responden  yang  terisi dalam  kuesioner 

kem udian  dikom pilasi dan  dipilah  b e rd asa rk an  um ur, 

jen is  kelam in, pendid ikan  d an  pekeijaan  sebagai b ah an  

dalam  ana lisis  obyektivitas responden.

1 .4 .3 . M etod e S u rve i

Metode survei yang d ilakukan  dalam  kegiatan  ini adalah  

pem bagian lem bar kuesioner (2 lembar) kepada 

re sp o n d en /m asy a ra k a t yang h ad ir di lobby PTSP. 

Selan ju tnya  responden  d ia rah k an  pe tugas u n tu k  m engisi 9 

(sembilan) p e rtan y aan  kuesioner. A dapun per ha rinya  tim  

m em bagikan lem bar kuesioner k ep ad a  3-4 o rang  p ad a  sa a t 

jam  keija . Kegiatan survei ini d ilak san ak an  dalam  jen jang  

w aktu  selam a 3 b u lan  yakni dim ulai dari b u lan  J a n u a r i  

h ingga M aret 2023.
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BAB II
METODOLOGI

2 .1 'M e to d e  P e n e lit ia n

Penelitian Indeks Persepsi Korupsi (IPK) ini m enggunakan  m etode 

deskrip tif kuan tita tif. Penelitian deskrip tif ad a lah  penelitian  yang 

d ilak u k an  u n tu k  m engetahui nilai variabel m andiri, ba ik  sa tu  

variabel a ta u  lebih ta n p a  m em buat perband ingan , a ta u  

m enghubungkan  dengan  variabel yang lain  yang d ig u n ak an  dalam  

penelitian  tersebu t.

D eskriptif k u a n tita tif  b e rtu ju an  m enjelaskan  fenom ena yang ada  

dengan  m enggunakan  angka-angka u n tu k  m enggam barkan 

karak teris tik  individu a ta u  kelom pok yang m enjadi u n it analisis 

dalam  penelitian .

2 .2 . P op u lasi Dan S am p el

Populasi dalam  penelitian  ini adalah  m asy arak a t yang 

M enggunakan layanan  d iS a tuan  Keija pengadilan . Teknik 

pengam bilan  sam pel m enggunakan  tekn ik  accidental sampling. 

Accidental sam pling ada lah  tekn ik  p e n en tu an  sam pel b e rd asa rk an  

kebetu lan , ya itu  s iapa  sa ja  yang secara  kebetu lan  bertem u dengan 

Tim Survei d a p a t d igunakan  sebagai sam pel, b ila d ipandang  orang 

yang kebetu lan  ditem ui itu  cocok sebagai sum ber data .

2 .3 . L ok asi P e n e lit ia n  Dan U n it A n a lis is

Lokasi penelitian  ad a lah  tem pat d im ana  peneliti m elakukan  survey. 

Penelitian te ru tam a  dalam  m enangkap  kejad ian  a ta u  peristiw a yang 

S ebenam ya  te ijad i dari obyek yang diteliti agar d idapa t d a ta -d a ta  

penelitian  yang a k u ra t, dalam  hal ini ya itu  Kan to r Pengadilan 

Negeri Donggala.

U nit ana lisis  ada lah  se su a tu  yang berka itan  dengan fokus m asalah  

yang  diteliti dalam  hal ini ada lah  proses pem berian  layanan  di 

pengadilan.

Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi 16



2 .4 .  T e k n ik  P en gum pu lan  D ata dan Q u a li ty  C o n tr o l

D ata yang d ipakai dalam  penelitian  ini ada lah  d a ta  p rim er yang 

d ikum pu lkan  m elalui in s tru m e n t kuesioner yang disi ta n p a  

w aw ancara  ta ta p  m uka. Pengum pulan d a ta  d ilak san ak an  pada  

ren tan g  w ak tu  sa tu  bu lan  a ta u  d a ta  m inim al 20 responden. 

S elan ju tnya  d a ta  d ikum pulkan  oleh pe tugas p e lak san a  yang yang 

dibekali dengan  pela tihan .

Keija p e tu g as p e lak san a  ak an  diaw asi oleh pengaw as (Ketua 

Pengadilan). K etua Pengadilan ak an  m engecek ke ija  pe tugas 

p e lak san a  sa a t berkom unikasi dengan  responden , m em bagikan dan  

m engum pulkan  kuesioner, m eneliti kuesioner, se rta  sekaligus 

m em astikan  a p ak ah  responden  b en ar-b en ar disurvei seca ra  tepa t 

oleh petugas, d an  bertanggung jaw ab  te rh ad ap  hasil pe rh itungan  

survei IPK.

2 .5 . T e k n ik  A n a lis is  Data

A nalisis d a ta  u n tu k  m en en tu k an  indeks korupsi m enggunakan  

tekn ik  s ta tis tik  deskriptif. D ata  persepsi d iu k u r dengan 

m enggunakan  ska la  pen ilaian  a n ta ra  1-4. D im ana nilai 1 

m eru p ak an  sko r persepsi paling ren d ah  d an  nilai 4 m eru p ak an  skor 

persepsi paling tinggi dan  m encerm inkan  k u a lita s  b irokrasi yang 

bersih  d an  baik  dalam  m elayani.

D ata  persepsi ko rupsi d isa jikan  dalam  b e n tu k  sk o rin g /an g k a  

ab so lu t agar d iketahu i p e n in g k a ta n /p e n u ru n a n  indeks persepsi 

korupsi m asy arak a t a ta s  pe layanan  yang d iberikan  d isetiap  

tah u n n y a . Teknik analisis p e rh itu n g an  Indeks Persepsi Korupsi 

p ada  kuesioner d ilakukan  dengan  c a ra  sebagai b e r ik u t :

P e r ta m a , m en en tu k an  bobot to tal dari m asing-m asing  ind ikator 

yang d ig u n ak an  dalam  penelitian  ini. K e d u a ,  m encari bobot ra ta - 

ra ta  setiap  indikator.

S kala  indeks tiap  u n su r  berk isar a n ta ra  1-4 yang kem udian  

d ikonversikan  ke an g k a  0-100. S kala  indeks persepsi korupsi 

a n ta ra  1-4 yang  artinya  m endekati. Nilai 4 m ak a  persepsi korupsi 

m akin  baik  sem akin  BERSIH DARI KORUPSI.
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2.6. Tahapan pelaksanaan

Sebelum  tim  m elakukan  survey lapangan , d ilakukan  beberapa  

ta h a p a n  agar in s tru m en t yang d ipergunakan  d a p a t d iap likasikan  

sesu a i rea lita s  lapangan . A dapun a lu r  p e n y u su n an  tool su n tu k  

survey persepsi ko rupsi ini d a p a t d igam barkan  dalam  bagan di 

baw ah ini:

G ra fik  1

M odel alur p en yu su n an  survey IPK m en uju  Zona In te g r ita s

No R uang L ingkup

1 M anipulasi P rosedur

2 Lay an  an  Pengadilan

3 M enjual Pengaruh
4 T ran sp aran si Biaya

5 Biaya T am bahan

6 H adiah

7 T ran sp aran si Pem bayaran

8 Percaloan

9 P erbuatan  C urang

10 T ransaksi R ahasia
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T ab el 2  

N ilai P ersep si

N ilai

P ersep si

N ilai

In te r v a l

N ilai In te r v a l  

K o n v e rs i IPK
M utu K inerja

1 1 .0 0 -  1.75 25.00 - 43.75 -

2 1 .7 6 -2 .5 0 4 3 .7 6 -6 2 .5 0 -

3 2 .5 1 - 3 .2 5 6 2 .5 1 -8 1 .2 5 -

4 3 .2 6 - 4 .0 0 8 1 .2 6 -  100.00 -
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BAB III

INDEKS PERSEPSI KORUPSI

3 .1 .P r o f il  R e sp o n d en

3.1 .1 .T ingkat pendid ikan  responden

Dari hasil survey yang te lah  d ilak u k an  m em peroleh 

gam baran  bahw a dari la ta r belakang  pendid ikan , 

pengakses layanan  di S a tu an  Kerja p ad a  pengadilan 

m ayoritas m emiliki la ta r  belakang  pendid ikan  SLTA dan  

Diploma.

No Pendidikan
Terakhir

Frekuensi %

1 Tidak Sekolah 0 0%

2 Sekolah Dasar 0 0%

3 SMP/SLTP 0 0%

4 SMA/SLTA 28 47,4 %

5 Diploma 9 15,2%

6 Sarjana 19 32,2 %

7 Pasca Sarjana 3 5%

8
Tidak mencantumkan 
pendidikan terakhir

3 5%

Jumlah 59 100%

G ra flk  2 .

T in g k a t p en d id ik an  resp o n d en
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3.1.2. Pekerjaan responden

Dari sisi jen is  pekerjaan  responden , m en u n ju k k an  bahw a 

sebesar 33,3 % m ayoritas responden  pengguna layanan  

S a tu an  Kerja p ada  pengadilan  m em em iliki pekerjaan  

w irau sah a  d an  Lainnya, yakni d ian ta ran y a  Pengacara, 

pekebun , nelayan , d an  IRT.

G ra flk  3 .

J e n is  pekerjaan  resp o n d en

No Pekerjaan Utama Frekuensi %

1 PNS 8 13,5%
2 TNI/POLRI 2 3,3 %
3 Pegawai swasta 6 10,1 %
4 Wirausaha 20 33,8 %
5 Tenaga Kontrak 6 10,6%
6 Pelajar/Mahasiswa 0 0%
7 Lainnya 17 28,8 %
8 Tidak mencantumkan 

profesi
0 0%

Jumlah 59 100%

25 T

20

15

10

I
v
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3 .1.3.Kelompok u s ia  responden

S em en ta ra  itu  jik a  m elihat responden  pengguna layanan  

S a tu a n  Kerja p ad a  pengadilan  b e rd a sa rk an  kelom pok usia , 

m en u n ju k k an  bahw a m ayoritas pengguna  lay an an  berada  

dalam  kelom pok u sia  ya itu  a n ta ra  40 ta h u n /4 9  tah u n . 

Bagi kelom pok u s ia  18 ta h u n  sam pai dengan 28 ta h u n , 

ju m la h  responden  sem akin  mengecil.

G ra fik  4 .

Usia resp o n d en

Umur Frekuensi %

1 18-28 9 15,2%

2 29-39 31 52,5 %

3 40-49 14 23,7 %

4 50-59 5 8,4 %

5 60-69 keatas 0 0%

7 Tidak mencantumkan 
usia

0 0%

Jumlah 59 100%

35

30

25

20

15

10

I
18 Tahun 

s/d 28 

Tahun

I Jumlah Responden

29 s/d 39 
Tahun

40 s/d 49 
Tahun

50 s/d 59 
Tahun

31 14

60 s/d 69 
Tahun

tidak 
mencantu 
mkan usia

0 0
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3 .2 . In d e k s  p e r se p s i k oru p si p er  in d ik a to r

3.2.1. Indikator M anipulasi P rosedur

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r M anipulasi Prosedur ini m en u n ju k k an  hasil 

p ad a  index 3,93.

Indeks d ap a t d iartikan  bahw a kinerja  S a tu a n  Kerja p ada  

pengadilan  bersih  dari m an ipu lasi p rosedur.

G ra fik  5 .

In d ek s pada in d ik ator  m a n ip u la si p r o se d u r

3-2.2. Ind ikato r L ayanan Pengadilan

Dari sk a la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  p ad a  ind ikato r 

Layanan Pengadilan ini m en u n ju k k an  hasil p ada  index 3,96. Indeks 

d a p a t d iartikan  bahw a kinerja  S a tu an  Kerja p ada  pengadilan  bersih  

dari lay an an  Pengadilan

G rafik  6 .

In d ek s pada layanan P engadilan

■  Selalu

■  Sering

■  Jarang 

Tidak ada
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3.2.3. Ind ikator M eniual Pengaruh

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r M enjual Pengaruh ini m en u n ju k k an  hasil p ada  

index 3,93.

Indeks d a p a t d iartikan  bahw a k inerja  S a tu a n  Kerja pada  

pengadilan  bersih  dan  tidak  ad a  yang m enjual pengaruh  di 

s a tu a n  kerja.

G ra fik  7 .

In d e k s  pada in d ik ator  m en ju a l pengaruh

■  Selalu

■  Sering

■  Jarang

■  Tidak ada

3.2.4. Ind ikato r T ransaksi Biaya

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r Transaksi R ahasia ini m en u n ju k k an  hasil pada  

index 3,81.

Indeks d a p a t d iartikan  bahw a k inerja  S a tu an  Kerja pada  

pengadilan  tidak  ada  tran sak s i rahasia .

G ra fik  8 .

T ab el in d ek s  pada in d ik ator  tra n sa k si b iaya

■  Selalu

■  Sering

■  Jarang

■  Tidak ada
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3.2.5. Indikator Biava T am bahan

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r Biaya Tam bahan ini m en u n ju k k an  hasil p ada  

index 3,94.

Indeks d a p a t d iartikan  bahw a k ineija  S a tu a n  Keija p ada  

pengadilan  tidak  m enerapkan  a d an y a  biaya tam b ah an . 

G ra fik  9 .

In d ek s pada in d ik ator  tam bahan  b iaya

3.2.6. Ind ikato r H adiah

Dari sk a la  1 sam pai 4, basil persepsi responden  pada 

ind ikato r Hadiah ini m en u n ju k k an  hasil p a d a  index 3,98 

Indeks d ap a t d iartikan  bahw a k inerja  S a tu a n  Keija p ada  

pengadilan  tidak  m enerim a h ad iah  dari p ih ak  m an ap u n . 

G ra fik  10.

In d ek s pada in d ik ator  hadiah
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3.2.7. Ind ikator T ran sp a ran si Pem bayaran

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r Transparansi Pem bayaran ini m en u n ju k k an  

hasil p ad a  index 3,94 (59).

Indeks d ap a t d iartikan  bahw a k ineija  S a tu a n  Keija pada  

pengadilan  tra n sp a ra n  dalam  pengelolaan pem biayaan

Grafik 11.

In d e k s  pada in d ik ator  tran sp aran si pem bayaran

■  Selalu

■  Sering 

a Jarang

■  Tidak Ada
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3.2.8. I nd ika to r Percaloan

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ika to r Percaloan in i m en u n ju k k an  hasil p ad a  index 

3,84.

Indeks d a p a t d iartikan  bahw a k inerja  S a tu a n  Keija pada  

pengadilan  bersih  dari tin d ak an  Percaloan.

G ra fik  12 .

In d e k s  pada in d ik ator  p erca loan

■  Selalu

■  Sering

■  Jarang

■  Tidak ada

3.2.9. Ind ikato r P erbuatan  C urang

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  pada 

ind ikato r Perbuatan Curang ini m en u n ju k k an  hasil pada 

index 3,86.

Indeks d a p a t d iartikan  bahw a kinerja  S a tu an  Keija pada  

pengadilan  bersih  dari p e rb u a tan  curang.

G ra fik  13.

In d e k s  pada in d ik ator  perbuatan curang
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3.2.10. Ind ikato r T ransaksi R ahasia

Dari ska la  1 sam pai 4, hasil persepsi responden  p ad a  ind ikato r 

Perbuatan Curang ini m en u n ju k k an  hasil p ad a  index 3,96. Indeks 

d a p a t d iartikan  bahw a k ineija  S a tu an  Keija p ad a  pengadilan  bersih  

dari ad an y a  b e n tu ra n  kepentingan.

G ra fik  14.

In d ek s pada in d ik ator  T ran sak si R ahasia

■  Selalu

■  Sering

■  Jarang

BTidak ada

Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi | 18



Tabel 3.

P er se p si K orupsi Satuan K erja  

pada P en gad ilan  N egeri D onggala

NILAI

PERSEPSI

NILAI

INTERVAL

NILAI

INTERVAL

KONVERSI

IPK

MUTU KINERJA

1 1 .0 0 - 1 .7 5 2 5 -  43.75 100 0

2 1 .7 6 -6 2 .5 0 4 3 .7 6 -6 2 .5 0 100 0

3 2 .5 1 - 3 .2 5 6 2 .5 1 -8 1 .2 5 100 0

4 3 .2 6 - 4 .0 0
8 1 .2 6 -

100.00
100 3,93

3 .4 .  P e r se p s i resp o n d en  terh ad ap  k u a lita s  p e layan an  Satu an  Kexja 

pada p en gad ilan

Selain m em berikan output skor Indeks Persepsi Korupsi, survei 

yang d ilakukan  ini ju g a  m enjaring  m asu k an  dari responden  

berka itan  dengan  upaya  u n tu k  m eningkatkan  pelayanan  dan 

m em inim alisir celah Korupsi di S a tu a n  Kerja p a d a  Pengadilan 

Negeri Donggala.

A dapun m asu k an  dari responden  ad a lah  sebagai b e r ik u t :

T abel 4 .

Is ian  m asukan  dan pandangan penggu na layan an  

Satuan K erja pada P en gad ilan  N egeri D onggala

—

No
M asukan dan pandangan penggu na layanan  

Satuan K erja pada P en gad ilan  N eger i D onggala

1. Pelayanan su d ah  sesua i dengan  Prosedur
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PENUTUP

4.1 .K esim p ulan

D ari hasil survei Persepsi Korupsi yang te lah  d ilak u k an  S a tu an  

Keija Pengadilan Negeri Donggala diperoleh inform asi bahw a pad a  

Pengadilan Negeri Donggala m emiliki Indeks Persepsi Korupsi 3 ,9 3  

a ta u  m asu k  p ada  kategori 98,18% .

Indeks persepsi te rse b u t m eru p ak an  kom posit dari 10 ind ikator yang 

m asing-m asing  m em iliki indeks sebagai berikut:

1. Ind ikato r M anipulasi P rosedur, m en d ap at indeks 3,932

2. Ind ikato r Layanan Pengadilan, m en d ap at indeks 3,966

3. Ind ikato r M enjual Pengaruh, m en d ap a t indeks 3,932

4. Ind ikato r T ransaksi Biaya, m en d ap a t indeks 3,881

5. Ind ikato r Biaya T am bahan , m en d ap a t indeks 3,949

6. Ind ikator H adiah, m endapat indeks 3,983

7. Ind ikator T ran sp a ran si Pem bayaran , m en d ap at indeks 3,949

8. Ind ikato r Percaloan, m en d ap at indeks 3,847

9. Ind ikato r P erbuatan  C urang, m en d ap at indeks 3,864

10. Ind ikator T ransaksi R ahasia , m endapat indeks 3,966

Dari sepu luh  ind ikator p en y u su n  te rse b u t m en u n ju k k an  bahw a 

Ind ikato r Percaloan m em iliki indeks paling ren d ah  d ian ta ra  indikator 

la innya  ya itu  : Percaloan, m en d ap at indeks 3,84; Ind ikator P erbuatan  

C urang, m en d ap at indeks 3,86; Ind ikator T ransaksi Biaya, m endapat 

indeks 3,88.

4.2 .R ek om en d asi

M erujuk p ada  hasil indeks persepsi p ad a  se tiap  ind ikato r te rh ad ap  

pe layanan  di S a tu an  Kerja Pengadilan Negeri Donggala T ahun  2024 bu lan  

J a n u a r i  s /d  M aret te rse b u t d ia tas , m en u n ju k k an  bahw a m ayoritas 

ind ikato r m emiliki indeks 3 ,9 3  a ta u  m asu k  p ad a  persepsi 9 8 ,1 8  %. 

N am un dari sep u lu h  ind ikato r p en y u su n  te rseb u t m en u n ju k k an  bahw a 

Ind ikato r Percaloan memiliki indeks paling ren d a h  d ia n ta ra  indikator 

lainnya.
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